Politica y Legislacion Internacional
“La internacionalizacion de los
modelos politicos y normativos”

Jorge Alejandro Amaya




Teoria Politica ¢, Que es la politica
| Politica

e Concepta

* Actividad destinada a ordenar juridicamente la
vida social. De ella deriva el gobierno de los
hombres y consiste en acciones ejecutadas co
Intencion de obtener, conservar o modificar el
poder.




Teoria Politica ¢, Que es la politica
Politica

e Sentido genéricola politica se vincula a todo
tipo de poder organizado, no solamente al esta
En este sentido es la actividad orientada a ohte
conservar o modificar los puestos de mando y
direccion dentro de las entidades, asociaciones
formaciones sociales en general.




Teoria Politica ¢, Que es la politica
| Politica

o Sentido especificoSe vincula directamente al
poder de dominacion de la comunidad, al pode
estatal con capacidad para imponer coactiva y
obligatoriamente sus decisiones contando con |
fuerza material suficiente para su dominio
mediante la coaccion.




Teoria Politica ¢, Que es la politica
| Politica

o Sentido Etimoldgica “politica” proviene de “polis” la
ciudad-estado griega. Aristoteles define la paisnc la
asociacion de varias aldeas o poblados que podes lws
medios para si misma alcanzando el fin para que fue
formada.

e Sentido Vulgar. se la identifica con lo “atil” y lo “habil”.




Teoria Politica ¢, Que es la politica
| Politica

e Corriente: Se usa el vocablo vinculandolo al Estado, al
Gobierno, o a los partidos politicos.

Cientifica: Estudio de la organizacion y gobierno de las
comunidades humanas. Procura el conocimiento saien
del poder y su institucionalizacion en el Estaden& comc
ciencias auxiliares a la historia, la economiaeeécho, las
relaciones internacionales, entre otras.




Teoria Politica

La politica se manifiesta:
| Politica
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Como Accion ‘// 4

Es la politica practica o arte del gobierno.
Como idea

Es la politica tedrica o ciencia politica. En este
sentido, el conocimiento, interpretacion y critieh
poder.




Teoria Politica
Politica

» El Estado es politica cristalizada.

e De la actividad politica han surgido las formas
estatales, los 6rganos, la division de las
competencias, etc.




¢, Cuales son los problemas politi
fundamentales ?




Los problemas politicos fundamentales
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e La libertad, comodominio del hombre
respectode si mismo, y lapropiedad,
comodominiodel hombresobrelas cosas,
son los dos mas Importantes problemas
cuya solucion debe proporcionarnos la
politicacomotécnica, ciencid filosofia.



Los problemas politicos fundamentales
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* Primer problema: La relacion que debe existir
entre libertad y autoridad (entre individuos y
comunidad) la accidon del uno sobre el otro y los
limites de |la accidn reciproca.-



Los problemas politicos fundamentales

e Segundo problema .
suprimir |a pobreza en Pt 7
medio de la abundanci oAl

suprimiendo la OBR ZA

explotacion del hombre & : cER 0 l

por el hombre y las
desigualdades sociales
artificiales.




Teoria de la Sociedad
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. Concepto con referenc:la a Ia ciencia polltlca

1. Sentido amplio o genericoel conjunto de
Interacciones humanas.

2. Sentido especificoel conjunto de individuos
relacionados entre si por la accion reciproca de
vida en comun.




Teoria de la Sociedad

Concepciones sobre |la sociedad: nominalismo
y realismo.

Para el nominalismo no hay sociedad, sino una suma de
seres humanos gue estan relacionados. La unica realidac
es el individuo y las realizaciones sociales son productos
exclusivamente individuales (G. Tarde, Simmel, Wi
Vierkant)

Para el realismo la sociedad existe como un ser superior
a los individuos.

Como una variante, el pluralismo niega la existencia de
la sociedad como ente real, pero admite la existencia de
los grupos sociales. La sociedad seria la expresion de
una constelacion de asociaciones.




Teorla de la Somedad

e La Nacion:

e Es una comunidad determinada objetivamente por el
nacimiento y subjetivamente por nexos sociologicos
(lenguaje, religion, usos, habitos de vida) y psgimos
(voluntad de pertenencia y conciencia de poseerigen
y destino comun) que se resuelven en determinadas$
de vida en comun, cooperacion y solidaridad.




EL ESTADC

“sociedad politicamente organizada” (Lopez)
“conjunto de la organizacion gubernamental” (Dgeg)

“donde hay una comunidad con un poder originario y
medios coactivos para dominar sobre sus miembsodre

su territorio, conforme a un orden gue le es propio
(Jellinek)



Elementos esencilales del Estado

Comunidad
Poder— Gobiernc

Territorio

Organizacion juridica - Derecho



Elementos modales del Estado

e La soberania como "

cualidad del Poder

 Elimperio de la ley como
cualidad del ordenamiento
juridico basado en la
Constitucion.




Soberania: Concepto

1. Es un elemento modal de la estructura
dinamica de la forma politica moderna. Es
un elemento o atributo del Estado y una
cualidad del poder.

2. Convierte a un determinado poder politico
en supremo, adicionando a su capac
de direccion la de obrar como instancia
final de decision, accion y sancion.

3. El poder determinado como soberano
dentro del ambito de su actividad no se
encuentra subordinado a ningun otro, tiene
superioridad, siendo, en su especie, el
poder mas alto.



4.

Soberania: Concepto

La soberania se encuentra relacionada con el imperio de
la ley, segundo elemento modal de la estructura del
Estado. El orden juridico impera en funcion de la
soberania.

Como elemento modal o atributo del Estado afirma su
iIndividualidad e independencia respecto de los otros
Estados particulares. Se comprende como soberania
exterior y no tiene sentido de superioridad sin
igualdad.

Como cualidad del Poder, se refiere al poder en el
Estado, es comprendida como soberania interior y
determina aquel poder en el Estado que no reconoce a
ningun otro por encima de él. Ese poder es el poder
constituyente y reside en la nacion o pueblo quien
confiere poder de autoridad a sus representantes a fin
del ejercicio concreto del poder constituido.



Funciones del Estado

. _ _ Adjudicando
 Funcion Legislativa [liciell

e Funcion Ejecutiv

e Funcidon Judicial

El Discoy
Archivos

Monitoreando
las actividades



Formas de Estado

e Estado Confederal
e Estado Feder

e Estado Unitario




Los fines del Estado segun las ideologias

Stuart Mill

e |iberalismo:

1. Es una concepcion del individualismo, la del
individuo autonomo, racional, motor.

2. Concibe al Estado como un mal necesario, cuyo
principal fin es la seguridad de los derechos
Individuales.

3. Su valor supremo es la libertad, no la igualdad



Los fines del Estado segun las ideologias
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Stuart Mill

Liberalismo:

Hay un liberalismo filosofico (la libertadk@hectual del
hombre de todo dogma); un liberalismo econdmico (la
libertad economica del hombre por el libre juegdede
oferta y la demanda que funda el capitalismo); un
liberalismo politico (la libertad politica del honelpor

la consagracion de los derechos naturales y laidivi

del poder).



Los fines del Estado segun las ideologias

e N
Stuart Mill

Liberalismo:

Su sistema de ideasa) teoria negativa del poder, el que
no debe intervenir en la vida social y econémiga; b
creencia en la autoridad impersonal de la leyndae
existencia de derechos naturales anteriores all&gtan

la necesidad de la division del poder como garaistila
libertad.



Los fines de Estad

segun las ideologias

u '.",_. ; L

e N
Stuart Mill

Liberalismo:.

Como sistema de expectativasepresenta un orden de libertad,

en el que la rigueza facilita el ascenso social y politico. Es un
producto de la clase medio y de su ascenso al poder econdémico y
politico.

Neo-liberalisma percibe algunos de sus principios, pero admite la
intervencion del Estado y la regulacion de la propiedad. Entre
estos puede citarse a Keynes; Lippmann, Ortega y Gasset, etc.



Los fines del Estado segun las ideologias

e Socialismo:

1. EXpresion politica de un concepcion de la sodeda
y del individuo, en la que predomina lo social
sobre lo individual, como condicion para la
realizacion de un nuevo orden gue asegure la
plenitud de la personalidad humana, mediante la

propiedad social de los medios de produccidon y de
cambio



Los fines del Estado segun las ideologias

Socialismo:

Su sistema de ideas se basa: a) propiedsd de los
medios de produccion; b) la direccion democratedad
sociedad y la planificacion de la economia.

Se identifica con el movimiento obrero ygamta tres
etapas: a) lucha contra la maquina y la fabriciydi)a
contra la legislacion; c) lucha por cambiar el ordecial
eI Imponer nuevas relaciones de propiedad (lucha de
clases




Los fines del Estado segun las ideologias

« Socialismo
4. Se distingue entre:

« Socialismo utopico o conceptual, como reaccion
contra la injusticia social.

« Socialismo cientifico, fundado en la critica del
orden existente y la formulacion de leyes sobre
los hechos sociales y econdmicos.

5. El socialismo es la contrapartida del liberab
politico y economico.




Los fines del Estado segun las ideologias
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Totalitarismo:

Se caracteriza por sustentar fines supra-personales ( nacara,la
etc.) y subordinar la vida humana a la dictadura del partido unico,

dirigido por un lider y caudillo.

Atribuyen a la libertad y a la democracia la culpa de todos los males
sociales.

Suprimen los derechos individuales y niegan la separacion de
poderes.



Los fines del Estado segun las ideologias
STAILIN
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e Totalitarismo:

4. Hay una sistematizacion de la intimidacion, el terror y
la persuasion.

5. Se distingue entre: a) totalitarismo de izquierda

(comunismo) y b) totalitarismo de derecha (fascismo,
nazismo, etc).



Los fines del Estado segun las ideologias

Corporativismo:

No es un régimen politico especifico sino un elemento de una
técnica del poder al servicio de las ideologias.

Consiste en la organizacion obrera y patronal segun profesiones,
para buscar colaboracion entre el capital y el trabajo. No es
revolucionaria, niega la lucha de clases, mantiene escencialmente la

forma de explotacion capitalista.

En su aspecto politico, es un medio para someter las fuerzas del
trabajo al dominio economico de la clase media en los regimenes
totalitarios de derecha.






La Democracia
¢, Que es la democracia ?




Definiciones

e B) etimoldogicamente proviene de las voces
griegas “demos” (pueblo) y “kratos”
(gobierno

e Opera sobre tres planos:

e Material (estructura social y economica)
 Moral (creencias y representaciones)

* Formal (instituciones politicas y sociales)



Definiciones

A) Pericles (s. V a C): gobierno del pueblo, como
gobierno de muchos.

B) Aristoteles: el gobierno de la mayoria en
Interés del bien gene

Santo Tomas: el gobierno del pueblo en que la
masa de los plebeyos oprime a los ricos.

Locke: el gobierno de la mayoria cuando esta tiene
el mayor numero en el PL.

Montesquieu: cuando en la republica el poder
soberano reside en el pueblo por entero.

Rousseau: el gobierno de todo un pueblo o de su

Ve
rmaxi/IMNrian



Deflniciones

_incoln: el gobierno del pueblo, por el pueblo y
para el pueblo.

Kelsen: como una forma de vida, donde el orden
social es engendrado por el pueblo, existiendo
entidad entre gobernantes y gobernados.

Schumpete: conjunto de reglas y procedimien
para elegir representantes. El papel del pueblo
consiste en crear gobierno.

Bobbia conjunto de reglas que establecen quien
esta autorizado para tomar decisiones colectivas y
bajo que procedimientos. Reglas de juego: todos
los electores tienen igualdad de voto, son libres e
iIguales; deben tener alternativas reales y
confianza.




Deflniciones

Robert Dahl
control en las decisiones de gobierno;

funcionarios elegidos pacifica y
frecuentemente;

voto igualitario y universe
libertad de expresion;

garantia de la minoria contra abusos del
poder mayoritario;

libertad de asociacion, de expresion, de
competenma entre los lideres politicos;




CONCEPTO

A) Como idea: la democracia implica el dominio
del pueblo sobre si mismo.

B) Como forma de vida: expresa la plenitud de la
persona a través de un orden igualitario y |

C) Como técnica gubernamental: es el gobierno
del pueblo por el pueblo mediante mecanismos
Institucionales que aseguren la participacion y el
contralor.

D) Como regimen politico: se resume en el
Imperio de la igualdad, libertad y justicia.



| a doctrina democratica

1) tiene por esencia la igualdad y la libertad
(tension)

2) se propone la supresion de la desigualdadlsocia
y economica y la identidad entre gobernant
gobernados.

3) el gobierno es producto de la participacion
responsable de todos a cuyo efecto se promueve la
educacion gratuita, facilitando la expresion de la
voluntad popular.

4) Los individuos gozan de derechos individuales
y soclales



Clasificacion
Seqgun su realizacion historica

e 3) Democracia actual: se caracteriza por la
gravitacion de lo social en la conformacion de las
funciones y estructuras del poder en el Estado. Es
tipicamente la democracia social. Opera ¢
plano material y moral, pasando a gravitar como
forma de vida, regimen politico y forma de
gobierno. Los derechos politicos se completan con
los derechos sociales.



Clasificacion
Seqgun la forma de intervencion
ular

O
e 1) Directa: el pueFl)olo or si mismo se da sus leyes
sin intermediarios (Atenas).

e 2) Indirecta o Representativa: el pueblo no
gobierna ni delibera sino por medio de
representantes. Es una consecuencia de la
amplitud territorial y densidad poblacional del
estado moderno y de la especialidad y complejidad
de funciones estatales.

o 3) Semidirecta: posibilita la intervencion del
pueblo en el proceso de formulacion de las
decisiones.



Clasificacion
Formas de Democracia

_ Semidirecta
 A) Referéndum: derecho del pueblo a

Intervenir directamente en la formulacion y
sancion de las leyes. Se hace efectivo a
traves de un procedimiento de consulta

aprueba o desaprueba las resoluciones de
gobierno.

* B) Iniciativa popular: derecho de una parte
del cuerpo electoral a presentar un proyecto
de ley.



Clasificacion
Formas de Democracia
Semidirecta

e C) Plebiscito: derecho reconocido al cuerpo
electoral para intervenir excepcionalmente en la
ratificacion de un acto esencialmente politico, de
naturaleza constitucional o gubername

* d) Revocatoria popular: derecho de una parte del
cuerpo electoral a peticionar la destitucion de
funcionarios electivos por pérdida de confianza.



La Democracia en la sociedad
contemporanea

* 1) Se paso de la democracia politica a la social.

« 2) existe una transferencia del poder de la Nacion
al poder del pueblo real.

» 3) Los partidos politicos, los sindicatos, losms
de interes, han puesto al descubierto la ficcion de
la representacion politica y han transformado el
contenido racional de la democracia en una
relacion de fuerzas, aun no institucionalizadas.



La Democracia en la sociedad
contemporanea

* 4) El poder ha quedado a merced del pueblo
real, hay una extension de las instituciones
politicas con la adopcion de forrmr
semidirectas.

e 5) Burdeau llama democracia gobernada a
la democracia liberal y democracia
gobernante a la democracia social.



Modelos de Democracia

Electoral; Liberal; Participativa-Deliberativa; Sala
derecho




Concepcion de la Democracia desde la
teoria de asignacion constitucional

v
Fundamentalismo (cuerpo de derechos)

v
Monismo (régimen de mayorias

v
Dualismo (distintas calidades de decisiones )



Aspectos formal y sustancial de la
democracia

 Desde la perspectiva material es un
sistema politico que intenta hacer
efectivas la igualdad y la libertad.

 Desde la perspectiva formal pareceria
que es un procedimiento cuantitativo de
adopcion de decisiones colectivas
vinculantes; un procedimiento reglado
de deliberacion y formacion de
consensos, encaminado a producir o
legitimar decisiones.



“Regla de la mayoria”
(principio dual de proteccion)




(sometidas al respeto de los derechos y princ
constitucionales)




Y0 SOy nii mayozria y no
siempre tomo las decisiones

por unanimidad...”

(Miguel de Unamuno)




¢, Que limite tiene el poder de las
mayorias ?
¢, Hay asuntos de una sociedad qu
No son objeto de decision
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cQué derechos tienen las
minorias ?




Minorias
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 Minorias numeéricas o procesales: operan en el

momento de la votacion

e Minorias sustantivas: grupos sociales de
tamano variable con contornos socialmente
relevantes que siente exclusion frente a otro




canas reside
omnipotencia




Regla de la Mayoria

 Mayoria absoluta (voto favorable de
la mayoria de los integrantes de un
cuerpo decisorio);

e Mayoria relativa o simple (voto




Regla de la Mayoria

|

Reglas de Minoria




Reglas de Minoria

 La exigencia de mayorias
calificadas;

 La asignacion de ciertas decisiones
a organos no dependientes de la
mayoria;

¢«




Decisiones democraticas

Los drganos decisorios son
mas representativos cuat
mejor reflejen en su




Decisiones democraticas

Amalgamar preferencias
Individuales expresad:

formalmente en votos




DEMOCRACIA VS.
CONSTITUCION




¢ Porqué tenemos una Constitucion ?

¢ Porqué una sociedad que se ha
comprometido en términos de
“mayorias” elije un documento dificil
de cambiar ?




Metafora de Ulises

Prevencion hacia las posibles tiranias
de las ‘mayorias’



El sistema “unitario” de “valores
y derechos” en la Democracia




El perfil del “sistema”

e Derechos de:
e EXxpresion.

e Conclencie

e Peticion.

e Asociacion.

* Reunion.

e \oto



DOBLE CARACTER

e Derechos individuales

e Proceso de libertad

e Jerarquia institucional



Jurisrprudencia de los Tribunales

e Cortes Suprema de los paises.

e Corte Interamericana de Derechos
Humanos

* Tribunal Europeo de Derechos Humanos.




VALORES DEL SISTEMA UNITARIO

e Tolerancia




VALORES DEL SISTEMA UNITARIO

. Pluralismo




VALORES DEL SISTEMA UNITARIO

 Resguardo de las
Minorias




Modelos de Control de

Constitucionalidad
Norteamericano
Judicial — Difuso — Amplio- Inter partes —
Incidental- No derogatorio de las normas-
Nociones de “Causa’ y “standir




Modelos de Control d

Constitucionalidad
Europeo
Organo especial — efecto “erga omnes” y “pro
futuro” — norma anulada deja de existir — juicio a
la norma- legitimacion de los organt
gubernamentales




Modelos de Control d

Constitucionalidad
Politico
Organo politico —la funcidén de control actua camo

“veto preventivo” antes de la promulgacion de la
Nnorme




Sistemas de Control de
Constitucionalidad

Judicial
Difuso Concentrado Mi.
Argentina Panama Brasil




Sistemas de Control de
Constitucionalidad

Politico

Francia

.ags .




Sistemas de Control de
Constitucionalidad

Mixto

(se mezclan dos o0 mas mode)os

Venezuela Colombia




Permeabilidad filosofica en Ameérica Latina al
control judicial

e América__. Principios de la
Revolucion Norteamericana
o Sistema flexible de separacion de poderes




Permeabilidad filosofica en América
Latina al control judicial

* Europa - Principios de la Revolucion
Francesa

e Sistema rigido o extremo de separaciol
poderes
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La depresion economicay S
consecuencias en los modelos
constitucionalegevolucién constitucional)




La depresion economica y sus
consecuencilas en los modelos

constitucionalegevolucion
constitucional)

New Deal Golpes de
Estadt




La depresidon economica y sus
consecuencias en los modelos
constitucionales
Modificacion del concepto

de libertad: Negativo —
Positivo

Intervencion del Estado para
mitigar desigualdades

Se mantiene el principio de
“razonabilidad”






La Globalizacion de las Politicas
y las normas Constitucionales,
Comerciales, Ambientales y

Laborales.
La aparicion de los llamados
Derechos Humanos modernos o
de Tercera Generacion



CAMBIOS DE PARADIGMA .

v Ckecimie_n’rb de Ia_po'blacién_ mundial _
&L Mi.g_t;aé.iones. v s 7
v Economia de mercado

"~ ¥ Interdependencia de pdises

v Avances tecnoldgicos

. ¥ Nuevo orden ecoldgico . -

¥ Del consumo a la exigencia de calidad
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CAMBIOS DE PARADIGMA

(CONTINUACION)

Incorporacion activa del 50% de la
humanidad a los procesos sociales’

Educacién como sustancia’y proceso
Ingenieria genetica

Crisis de representatividad -
Impulso de la sociedad civil

Mayor demanda ética



GENERACION DE NUEVOS CONFLICTOS

EL PROBLEMA NO ES EL
CONFLICTO. ..

SINO QUE RESPUESTA LE DAMOS

Y DE QUE MANERA




LAS GENERACIONES

CONSTITUCIONALES DE

) BN B

DERECHOS

1° GENERACION: Civiles y Politicos
2° GENERACION: Sociales

3° GENERACION: Colectivos

4° y 50 GENERACION: ....




Bienes Colectivas

Nocion de solidaridad social

Relacionados con:

0 La ecologiay la proteccion del medio
ambiente

0 La defensa del consumidor
0 Los valores espirituales y culturales



Derechos de 3° generacion

Caracteristicas: !@

 Derechos entre particulares — desequilibrio de pode

e Solidaridad — cooperacion

 Relacion con la irrupcion de la tecnologia

« Su defensa se comparte por el derecho publicpgvedo

 Los intereses protegidos se relacionan con nes@ssdcomunes.

Derechos colectivos o difusos



Insuficiencia de los principios:

o AUTONOMIA DE LA VOLUNTAD

o CULPA (como presupuesto juridico del ilicito civil)




TRIADA GARANTISTA

Derechos - Garantias - Estado de Derecho

“En una sociedad democrdtica los derechos y
libertades inherentes a la persona, sus garantias
y el estado de derecho constituyen una triada
cada uno de cuyos componentes se define,
completa y adquiere sentido en funcion de los
otros” OC 9/87 CIDH



Derecho al medio ambiente

Declaracion de Estocolmo de 1972
Convencion de Basilea de 1989
Declaracion de Rio de Janeiro de 1

Pacto de San José de Costa Rica (art. 22,
apartado 2, inciso b) “derecho a la salud
publica”




Constitucion Espanola

1) Todos tienen derecho a disfrutar de un
ambiente adecuado para el desarrollo de la
persona, asi como el deber de preservarlo”

2) Los poderes publicos velaran por la utilizac
racional de todos los recursos naturales, comel fi
de proteger y mejorar la calidad de vida y
defender y restaurar el medio ambiente,
apoyandose en la indispensable solidaridad
colectiva”



Constitucion Espanola

o 3) Para quienes violen lo dispuesto en el
apartado anterior, en los términos que la ley
fije se estableceran sanciones penales,

Su caso, administrativas, asi como la
obligacion de reparar el dafio causado



Constitucion Argentina

o Art. 41: Todos los habitantes gozan del derecho a un
ambiente sano, equilibrado, apto para el desarrollo humano
y para que las actividades productivas satisfagan las
necesidades presentes sin comprometer las |
generaciones futuras, y tienen el deber de preservarlo.El
dano ambiental generara prioritariamente la obligacion de
recomponer segun lo establezca la ley. Las autoridades
proveeran a la proteccion de este derecho, a la utilizacion
racional de los recursos naturales, a la preservacion del
patrimonio natural y cultural y de la diversidad bioldgica y
a la informacion y educacion ambientales.



Constitucion Argentina

o Art. 41: Corresponde a la Nacion dictar las
normas que contengan los presupuestos
minimos de proteccion, y a las provincias,
las necesarias para complementarlas
gue aguellas alteren las jurisdicciones
locales. Se prohibe el ingreso al territorio
nacional de residuos actual o
potencialmente peligrosos y de los
radioactivos.



Constitucion Panamena

o Art. 114: Es deber fundamental del estado
garantizar que la poblacion viva en un ambiente
sano y libre de contaminacion, en donde el aire, €l
agua vy los alimentos satisfagan los requerimie
del desarrollo de la vida humana.

o Art. 115: El estado y todos los habitantes del
territorio nacional tienen el deber de propiciar un
desarrollo social y econdmico que prevenga la
contaminacion del ambiente, mantenga el
equilibrio ecologico y evite la destruccion de los
ecosistemas.



Constitucion Panamena

« Art. 116: El estado reglamentara, fiscalizara y aplicara
oportunamente las medidas necesarias para garantizar que
la utilizacion y el aprovechamiento de la fauna terrestre,
fluvial y marina, asi como de los bosques, tierras y aguas,
se lleven a cabo racionalmente, de manera gue se e
depredacion y se asegure su preservacion, renovacion y
permanencia.

o Art. 117: La ley reglamentara el aprovechamiento de los
recursos naturales no renovables, a fin de evitar que del
mismo se deriven perjuicios sociales, economicos y
ambientales.



Analisis de conceptos comunes

Ambiente: ambitos que alojan la actividad del hcamb
Derecho de todo el pueblo

Derecho al ambiente: sano (que no afecte el dedkkade la vida, de la
plenitud humana); equilibrado (simbiosis entre anta y actividad
humana); apto para el desarrollo (concepto firzgl

Deber de preservacion (comprende el patrimonioraby cultural.

Deber de las autoridades (proteccion del derekchmbiente;
utilizacion racional de los recursos; preservadeipatrimonio
natural y de la diversidad biologica; informaciéaducacion

ambientales



MOVIMIENTO CONSUMIDOR
EN EL MUNDO
(Proteccion Norn “ = "1 g

g

%

‘PACTO DE SAN JOSE (1969) (Art. 26).
Desarrollo progresivo de los derechos econdémicos,
sociales y culturales)

ASAMBLEA GENERAL ONU (1985). Directrices
para la proteccion del consumidor

*Tratado de Roma (1957)
-AICU (1960)



Carta Europea de Proteccion a los Consumidores (19¥3Programa
para una Politica e Informacion de los Consumidore€l975) (Normas

orientadoras para los estados Asociados)

e Derecho a la seguridad
 Derecho a proteccion de la salud

e Derecho a la tutela de los Iintere
econdmicos

e Derecho al resarcimiento de danos
e Derecho a la informacion

e Derecho a la expresion, al asesoramiento, a
la asistencia y a la representacion




DIRECTRICES para la PROTECCION del
CONSUMIDOR (ONU — 1985)

Objetivos:
 Ayudar a los paises a lograr una proteccion adiecdea sus

habitantes consumidores.

» |nstar a los productores y distribuidores a adapdamas d¢
ética de conducta.

« Ayudar a poner freno a las practicas comercidhesiaas
* Facilitar la creacion de grupos defensores dewuimores
 Fomentar la cooperacion internacional.

 Promover condiciones que den a los consumidorgsma
seleccion a precios mas bajos.



DERECHOS del CONSUMIDOR

1. Primarios o Fundamentales

2. Sustanciales

3. Instrumentales



1 - Primarios o Fundamentales
(Derechos del consumidor)

0 Derecho de acce (libertad de
eleccion- trato equitativo y digno)

0 Derecho a la educacion



2 - Sustancilales

(Derechos del consumidor)

a Seguridad; vida; integrid
a Informacion

a0 Proteccidn de intereses econOmicos-
calidad



3 - Instrumentales
(Derechos del consumidor)

o Derecho a la organizacion

o Derecho a la participacion —
representacion — consulta

0 Derecho de acceso a la solucion de
conflictos(asesoramiento — asistencia)



v Nocién de saludcompleto bienestar fisico, mental y social
(OMS)

v Nocién de sequridaghersonal, social, en justicia, en empleo,
del trafico negocial, de los datos, patrimoniahtcactual,
(seguridad en la salud y patrimonio)

v Intereses econdmic; derecho de acceso al consumo,
satisfaccion de necesidades basicas

v" Deber de informacidrveraz, detallada, eficaz, suficiente

v' Libertad y trato en el acceso a los bieribse competencia
y en condiciones que no signifiguen menoscabosasbu
aprovechamientos, usuras




DERECHO CONSTITUCIONAL COMPARADO

Alemania: Art. 74. Proteccidn al consumo de
articulos

Portugal: Art. 81. Proteccién del consumidor y apoyo
a las organizaciones

Espaha: Art. 51. Defensa del consumidor como
principio rector de la politica social y econdmica;
procedimientos eficaces; salud; seguridad; intereses
economicos. Proveer a la informacidn y educacién de
consumidores y usuarios. Fomentar las organizaciones y
escucharlas.




DERECHO CONSTITUCIONAL COMPARADO

Perud: Art. 65. Estado defiende el interés de

consumidores y usuarios. Derecho a la informacion,
salud y seqguridad.

Brasil: Apartado XXXII. Estado promueve la
defensa del consumidor.

Colombia: Art.78. Salud, seguridad y fomento de las
organizaciones. Art. 88., acciones populares para la
proteccion de los derechos e intereses colectivos.
Definir los casos de responsabilidad civil objetiva por
el daho inferido a los derechos e intereses colectivos.






"Donde no hay remedio no
hay derecho”

¢ Como prevenir y
solucionar los conflictos
modernos ? -



ALGUNAS REFERENCIAS SOBRE EL ESTADO
DE LA JUSTICIA EN ARGENTINA

- Critica Social General

- Cuestionamiento de los Jueces

Inseguridad
Juridica

- Altos Costos Judiciales
- Alta Litigiosidad

- Lentitud en la Resoluén ::

- Problemas Presupuestarios



Diseriolnstitucional
de Procedimientos

y
Garantia

de
Prevencion y Solucion de Conflictos
de Terceraeneracion




“Sl la telarana
esta bien tejida
el ledr

nunca se escapa’

Proverbio etiope






NECESIDAD DE EVALUACION
DEL PRESENTE SISTEMA

¢,De gue tratan los conflictos?
¢,Quiénes son las partes?

CLIENTES-PROVEEDORE-
EMPLEADOS DEPARTAMENTOS
JOINT VENTURES

¢, Frecuencia?
¢, Cambios en la organizacion/Institucion?




¢COMO SE PODRIA DISMINUIR LA LITIGIOSIDAD
SIN DESCUIDAR LOS DERECHOS DE LAS PARTES?

Lista de Sandler: -Cambios en el derecho de
fondo

- Derecho preventivo

<
L

- Tribunales multipuertas

.



SISTEMAS de RESOLUCION de CONFLICTOS

PODER

DERECHOS

DERECHOS
INTERES

INTERES

Ineficiente Eficiente



\ PODER /
\DERECHOS / PODER
INTERE DERECHox
SES

/ INTERESES

INTEGRIDAD DE LOS SISTEMAS




Principios de la Teoria del Diseno de
Conflictos

|. Partes involucradas en el diseno de resolucion de
conflictos

* Ofrece variadas opciones

Sistema de a las partes

o / (] .
Resolucion de Ayuda a las partes a
Conflictos evaluar los procedimientos

y el proceso

- No coarta los derechos de
las partes.



Solucion

JUDICIAL */INCULANTE basada
en Poder

Solucion basada en derechos

ARBITRAJE JUICIO Accion
individual
e Vinculante . Corte /
* Reversion por . ] Ext Accion
parte de las ez EXIEMNO Grupal
partes

4

e Juicio

 Opciones de

arbitraje GUERRA




Consensual — Mediatorio — No Vinculante

NECESIDADES / SOLUCIONES BASADAS en INTERESE$S

‘Facilitacion

Conciliacion  Evaluacion Escucha
temprana neutral confidencial

-Conciliacion
-Mediacion

Investigacion *‘Ombusman
Conferencia

de los hechos




ALGUNOS PROCEDIMIENTOS DE
RESOLUCION ALTERNATIVA DE

DISPUTAS

v Negociacdn

v Mediacion

v Mediacion / Arbitraje
v" Arbitraje

v Mini-juicio

v Previa evaluadin neutral

v Expertos neutrales

.



. POR QUE?

ﬂ

¢,Cuales son las ventajas de los
Programas Alternativos para la
Resolucion de Disputas?



Programas Alternativos para la Resolucion de Disputas

VENTAJAS PARA EL PUBLICO

v'Es mas rdpido y menos caro

vEl ambiente extrajudicial es mds apropiado que la sala de
justicia para resolver problemas personales como por ejemplo los
conflictos domésticos

v'Da mas satisfaccion a los interesados

v'Las partes estan mds envueltas en el proceso
v'Es mas confidencial que una sala de justicia
v'Es mas flexible que la justicia ordinaria

v'Las estadisticas indican que estas resoluciones se cumplen con
mds frecuencia y facilidad que aquellas dictadas por el juez.



Programas Alternativos para la Resolucion de Disputas

VENTAJAS PARA EL SISTEMA JUDICIAL

v'Es un mecanismo para facilitar la labor del abogado
v'Es un mecanismo para facilitar la labor del tribunal

vEl pudblico se siente mas satisfecho



Los Programas Alternativos para la
Resolucion de Disputas pueden ser

administrados por :

a El Tribunal 0 Profesionales
Independiente

0 Entidades sin Fines

0 El Gobierno
de Lucro

o El Colegio de Abogados

o Compaiias Privadas

a Cualquier combinacion de dos o mads de los
anteriormente mencionados



SISTEMAS DE PREVENCION Y
SOLUCION DE CONFLICTOS

(derechos y garantias de 3° generacion)

o SPSC
Extrajudiciales Judiciales
* Trib. Administrativos Jurisdiccionales Procesales
- Defensor del Pueblo _
* Audiencias Piblicas * Tribunales de
- Métodos RAD Menor Cuantia
- Sist. Legal Prepago .
. Organizaciones no Generales Especificos
gubernamentales (ONG) - Amparo . Injoction de

»Accion popular hacer
-Accion de clase - Habeas data



Extrajudiciales:

o Tribunales administrativos del consumidor
(fuente externa: Juntas arbitrales de consumo
espafnolas). Conciliacion y arbitraje de consumo

0 Defensor del Pueblo (fuente externa: Ombusman del
consumidor sueco).

0 Técnicas de Participacion. Audiencias Pdblicas.

o Métodos RAD
a Sistema legal prepago

.



Procedimientos de prevencion y solucion
(derechos y garantias de tercera generacion)

Judiciales Jurisdiccionales
Procesales + Tribunales de Menor
Cuantia
Generales:

* Amparo colectivo
» Accion popular
* Acciodn de clase

Especificos:

* Injoction de Hacer
- Hdbeas Data




Procesos de Integracion

Union Europea (UE)
NAFTA

MERCOSUF
COMUNIDAD ANDINA
ALCA, ETC.



Vision Macro
y Micro
del

CONFLICTO @




Vision MACRO del Conflicto

D N N N

Triunfo del modelo democratico liberal
Aparicion de nuevos conflictos
Globalizacion de los conflictos
Sociedad civil fuerte y dinamica

|dentificacion cultural



Vision MICRO del Conflicto

v' Pensar el conflicto en un contexto
integral de sistemas

a Sistema distributivo tradicional:
Poder y Derecho

a Sistema Integrado: Intereses



Desarrollo del “Capital Social”

CREAR CONFIANZA

v'Elemento humano
v'Habilidades
v'Conocimientos y
v'Capacidad para asociarse

0 Normas Morales y valores comunes
0 Solidaridad

CONFIANZA

(Expectativa de un comportamiento
normal, honesto y cooperativo)




Desarrollo del "Capital Social”

CREAR PREVISIBILIDAD

v" Derechos y Garantias de Tercera
generacion integrados

v'Jerarquia constitucional

v" Reglamentacion legal

v" Mecanismos de prevencién y solucion de
conflictos que integren ambos sistemas

CONFIANZA  + PREVISIBILIDAD

SEGURIDAD JURIDICA |




CONSULTAS

SUGERENCIAS

INTERROGANTES

Jorge Alejandro Amaya

|aamaya@fibertel.com.ar
Jaamaya@jaamaya.com.ar
WWWw.jJaamaya.com.ar




